Toegankelijkheidsverklaring

https://scratcher.io/nl/accessibility

Laatst bijgewerkt: 17 oktober 2026

We willen dat iedereen scratcher.io kan gebruiken, ook mensen die een schermlezer, een toetsenbord of

andere hulptechnologie gebruiken.

Onze norm

Deze website streeft ernaar te voldoen aan de Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.2,
niveau AA. Daarmee valt ook de Europese norm EN 301 549 eronder, waarop de Europese
toegankelijkheidswet (European Accessibility Act) voortbouwt. De website is gedeeltelijk conform: het

grootste deel voldoet aan de norm, met de uitzonderingen die hieronder bij bekende beperkingen staan.

Deze verklaring geldt voor scratcher.io in alle talen en voor het Scratcher-platform (platform.scratcher.io). Ze
geldt gedeeltelijk voor de campagnes die onze klanten met Scratcher maken, en we werken eraan om de

toegankelijkheid daarvan te verbeteren.

Wat we doen

o Elke pagina wordt vé6r publicatie automatisch getest op WCAG 2.2 A en AA, op mobiel, tablet en desktop.

e De site werkt met alleen een toetsenbord, met zichtbare focus, en met schermlezers (landmarks, koppen,

labels en live statussen).
e Tekst en knoppen voldoen aan de AA-contrasteisen, en aanraakdoelen zijn minstens 24 x 24 pixels.
e Animaties worden uitgeschakeld als je op je apparaat hebt ingesteld dat je minder beweging wilt.
¢ Alle afbeeldingen hebben een tekstalternatief of zijn gemarkeerd als decoratief.

e Pagina's zijn beschikbaar in het Engels, Deens, Zweeds, Noors, Fins, Duits, Frans, Italiaans, Spaans en

Pools.

Video's
De video's op deze site zijn korte schermopnames zonder geluid. Elke video heeft een tekstbeschrijving, elke

video kan worden gepauzeerd, en video's die vanzelf starten blijven stilstaan als je op je apparaat hebt

ingesteld dat je minder beweging wilt.

Bekende beperkingen

e De rapporten en gidsen die je als pdf kunt downloaden, zijn nog niet volledig toegankelijk met een

schermlezer. Heb je de inhoud in een ander formaat nodig? Schrijf ons en we sturen het je toe.
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Hoe we deze verklaring hebben opgesteld

Deze verklaring is gebaseerd op onze eigen beoordeling (zelfevaluatie), inclusief de automatische tests die

hierboven zijn beschreven.

Feedback

Is iets op deze website lastig te gebruiken? Laat het ons weten via contact@scratcher.io. We streven ernaar
binnen vijf werkdagen te reageren en helpen je om de informatie die je nodig hebt op een andere manier te

krijgen.
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